Guia de MyPortal para padres

El propdsito de este tutorial es proporcionar instrucciones, paso a paso, para guiar a los padres a través de las etapas mds importantes del proceso de
adjudicacion.

Haga clic en los enlaces siguientes para acceder a las instrucciones, paso a paso:
Crear una cuenta para padres en MyPortal

Completar una aplicacion de Beca de Oportunidad y/o ESA+

Comprobar el estado de elegibilidad de un estudiante

Comprobar/Completar las acciones requeridas

Ver y actualizar su opcidn de escuela

Revisar los mensajes del(los) Programa(s) de Beca K12

Actualizar su direccién de email




Crear una cuenta para padres en MyPortal
El primer paso del proceso de aplicacion es crear una cuenta para los padres.

Paso 1: Ir a myportal.ncseaa.edu

Paso 2: Haga clic en Crear una cuenta.

Paso 3: ¢Usted es uno de los padres que esta aplicando en nombre de su estudiante K12 para una beca? Seleccione S/

Create a User Account

students/Borrowers: Set up a MyPortal account to apply for or manage your SEAA financial aid for college.

Parents of kindergarten through 12th grade students: Sel up a MyPortal account to apply for the opportunity Scholarship or ESA+.

Are you a parent applying on behalf of your K12 student for a scholarship or grant? =Choose One> w
<Choose One>
Copyright 2024 © K12 Programs Higher Fdll(atlnl_;mpnr Services Terms & Conditions
Morth Carclina State (B55) 330-3955 (BOO) 700-1775, 700-1775, Option 1
Education Assistance Authority OpportunityScholarships@ncseaa.edu  Informationt @ncseaa.edu »",Ja‘,f@ncresa edu

ESA@ncseaa.edu

Paso 4: Rellene los campos obligatorios y haga clic en el botén "Crear Inicio de Sesidon" para configurar la cuenta de usuario.

Create a User Account

Ingrese la informacion de los padres para configurar la cuenta de usuario.

Parcnt First Name:

Farent mioaic name:

Parent Last Name: . . .
Parent Social Security Number: El padre que crea la cuenta debe vivir con el estudiante (al menos el 50% del
Confirm Social Security Number: . . . . .
Parent Date of Binti: tiempo, si la custodia es compartida). Solamente puede haber un padre registrado.

(mm /ddyyyy)
Email:

Confirm Email:

Asegurese de introducir su informacién correctamente, ya que no podra editarla una
vez enviada. Si introduce informacidn incorrecta, por error, envie un correo electréonico
Password: .
Contirm al Programa K12 correspondiente y estaremos encantados de ayudarle.

Password:

User Name:

*Nota: Si el padre/madre no tiene un Numero de Seguridad Social (SSN) o un Numero
de Identificacion Personal del Contribuyente (ITIN) vdlidos, no podrd crear una cuenta
de padre/madre en MyPortal ni solicitar financiacion para becas.

e


https://ncseaa-my.sharepoint.com/personal/hbodner_ncseaa_edu/Documents/Documents/myportal.ncseaa.edu
https://myportal.ncseaa.edu/NC/StudentRegisterForLogin.aspx

Paso 5: Recibira un email con un enlace para activar su cuenta. Si no recibe este email en el plazo de 1-2 dias laborables, por favor llame al Servicio de
Asistencia de Inicio de Sesion al (855) 763-5333.

Completar una aplicaciéon de Beca de Oportunidad y/o ESA+

Los padres tendran la posibilidad de anadir a su(s) estudiante(s) a su Paso 3: Haga clic en el botén "Anadir Estudiante” (botdn en la esquina
cuenta de padres de MyPortal una vez que se abra el plazo de inferior izquierda de la pagina).
aplicacion cada aiio (el 1 de febrero).

Add Student

Paso 1: Acceda a su cuenta MyPortal.

Paso 4: Rellene los campos obligatorios y haga clic en "Afadir Estudiante".
Una vez anadido el estudiante, se le dirigird de nuevo a la seccion "Aplicar en

Fe n
MyPortal Account Login: Llnea .

Step 1: Log onto your MyPortal account

User Name:
Password:
By logging in, I certify that I have read, agree to and understand the Terms and Conditions page.

Forgot your username or password? Add StleEl"lt
Student Information
" Provide the f g infermation for a student (for whom you are the Parent/Guardian] in your household who may be efigible for funding. You will be zble
. 13 1 1 1 o add other ts later. Revievs the information you provide carefully, Micknames, miszpellings, or inacc: informati delay processi

Paso 2: Vaya ala seccién ApllcaC|ones y Renovaciones para K-12 e e 2y prozessing your
grado" Student 55N #

Confirm SN *

Student Last Name ®
Step 2: Go to “Applications and Renewals for K-12" Grade” section Shident First Name

Welcome to MyPortal student Middle Initial

Use My Portal to manage your college financial aid and K12 grants and schelarships for K12 Student Date of Birth:
Msgandints [mm/dd/yvvy]

There are new items on your To Do List. T Add Student Cancel

¥ To Do List ® [rdicates a Requirad Fiald

3 Applications and Renewals for K-12th Grade

3 Applications and Renewals for College
% Scheol Choice

" Eligibility and Award Information
Notifications

My Contact Information

My Profile



https://myportal.ncseaa.edu/NC/login.aspx?ReturnUrl=%2fNC%2fint%2fFinAid%2findex.aspx

Paso 5: Localice la cuenta de estudiante correcta y, en la columna
"Elementos de Accion", haga clic en "Aplicar en Linea" junto al
Programa de Beca K12 correspondiente.

Apply Online/Check Application Status for 2024-2025

Morth Carclina off two scholarship programs that help families afford nenpublic (private and home) schools,

ta ed on income.
2. The E rit

T {1} 1 5
Surtable for farmilies of

rarm
with disabihities.

To apply for & student:

1. Chek the Add Student link.
2. Enter the student’s mfwrmatien
3. Click the Add Student button,

4. Onca the student is addad, click tha Apply Onlina link to start tha program’s application.

If the apphcation has been started, but net submatted, chek the Finish Application Iink to complete and submit t
If the apphcation has been submitted, chde the To Do List link to check for any addivonal Actien Liems to comple

H““h\“l!_

Application Renewed Started Submitted Action items/

hip Pragram Application HiA &

ounts Frogram Application WAA 01/11/2024 01/11/2029 I

Paso 6: Revise la informacion sobre los requisitos del programay el
proceso de seleccidn de las becas. Haga clic en el botdn situado en la
parte inferior de la pantalla para iniciar el proceso de aplicacién.

Opportunity Scholarship Program 2024-2025

Hex Pags

Paso 7: Rellene los campos obligatorios de cada pagina.

Haga clic en "Enviar" para mandar su aplicacion completa.

HOME > Apply Online Check Application Status > Appication Launch Page > Opportunity Scholarship Program Application

Opportunity Schelarship Program Application - 2024-2025

Parent/Guardian Instructions

Paso 8: Revise su cuenta MyPortal y su email personal para verificar si recibio
una notificacion de elegibilidad o no elegibilidad. Si es elegible, aparecera el
Nivel de Adjudicacion de su estudiante. Si no lo es, también se le indicara el
motivo. Si cree que ha cometido un error en alguna de las preguntas de la
aplicacion, podra editar su(s) respuesta(s). Regresando a la seccidn
Solicitudes y Renovaciones, vera la opcion de editar su solicitud. Puede hacer
correcciones en su aplicacion y, a continuacion, guardar y enviar la
informacion actualizada.




HOME > Elgibality and Award Information

Comprobar el estado de elegibilidad de un estudiante = = = -

S Eligibility and Award Information

Una vez enviada la aplicacion, puede comprobar el estado de la beca de su estudiante en su S5t g S PR

Cuenta. ( Go tothe Tp Do Lisg to sudmic informasi sing cf your aoplica
~ 0 jan has been received.

Paso 1: Ingrese a su cuenta MyPortal. o 5 1 schos vou send, e avars amous
§| O

Paso 2: Vaya a la seccion "Informacion sobre Requisitos y Becas". E =

Paso 3: Elija un estudiante del menu desplegable. 1 g ;
~

Paso 4: Haga clic en el icono de la columna "Estado" para ver los detalles. studentros

- e

2024-2025 P

Unknown iy

Term Program \-\\-H.H Status Award Amount

~
Fal Education Student Accounts 50.00

Sprirg Education Student Accounts . I $0.00

Total Award Amount 50.00

Nota: Un icono de estado J puede significar que se necesitan documentos adicionales. Compruebe su seccion de "Lista de Tareas Pendientes"
para ver si necesita documentos adicionales. Para obtener instrucciones sobre cdmo navegar por su seccidn "Lista de Tareas Pendientes", consulte
Comprobar/Completar las acciones requeridas.

Award Amount

Importe de la beca: Durante este periodo, el importe de la beca puede aparecer en cero en MyPortal. La cantidad de $0.00 es un marcador de
posicién. Una vez que la escuela certifique el costo de asistencia (matricula) para su estudiante, entonces el monto de $0.00 se actualizara a una
cifra exacta en MyPortal. La certificacion de la escuela suele tener lugar en agosto. Mientras tanto, le recomendamos que se ponga en contacto con
su escuela de pago directo para solicitar informacion sobre el importe de la matricula que tienen la intencidn de informar a nuestra agenciay
cualquier saldo pendiente que pueda deber directamente a la escuela.



https://myportal.ncseaa.edu/NC/login.aspx?ReturnUrl=%2fNC%2fint%2fFinAid%2findex.aspx
https://myportal.ncseaa.edu/NC/NonpublicSchools.aspx

Comprobar/Completar las acciones requeridas
Puede subir los documentos solicitados utilizando la seccion "Lista de Tareas Pendientes" de su cuenta MyPortal.

Paso 1: Acceda a su cuenta MyPortal.

Paso 2: Vaya a la seccion "Lista de Tareas Pendientes”.

Paso 3: Haga clic en el enlace para subir archivos en la columna "Elementos de Accién".

A

Application or Reguired Documentation Receipt Date Action Items Due By

o

¥) Education Student Accounts Program Application 01/11/2024 Complete

D Eligibility Determination Form

Upload Eligibility Determination Form #02,/01/2024
. —

Paso 4: Haga clic en “Elegir Archivo” para buscar en su computadora y seleccionar un documento.

MyPortal only accepts Word/PDF files. Need access to a scanner?

salact File "t dinlad Only one document can be uploaded into Apple (i0S) and Android have free apps
-Jo file chosen the system per task. Combine documents that you may download. Try TurboScan!

into one file using Adobe Acrobat or an You may also want to reach out to your

File name: online PDF joiner — pdfioiner.com school to request access to their devices.

MyPortal sélo acepta archivos Word/PDF.

Sélo se puede subir un documento en el sistema por tarea. Combine los documentos en un solo archivo usando Adobe Acrobat o un acoplador de PDF
en linea - pdfjoiner.com


https://myportal.ncseaa.edu/NC/login.aspx?ReturnUrl=%2fNC%2fint%2fFinAid%2findex.aspx
https://ncseaa-my.sharepoint.com/personal/hbodner_ncseaa_edu/Documents/Documents/pdfjoiner.com

¢Necesita acceder a un escaner?

Apple (i0S) y Android tienen aplicaciones gratuitas que puede descargar. jPruebe con TurboScan! También puede ponerse en contacto con su escuela
para solicitar acceso a su dispositivo.

/ Close

Paso 5: Haga clic en "Subir Archivo" para enviar el documento.

. . . , L. . Your document has been uploaded successfully.
Paso 6: Si el archivo se ha subido correctamente, aparecera el siguiente mensaje:

Solicitantes de ESA+: ¢ Necesita ayuda para subir su formulario de Determinacion de Elegibilidad (IEP)? Haga clic aqui para ver una versidon completa
de las instrucciones



https://ncseaa-my.sharepoint.com/personal/hbodner_ncseaa_edu/Documents/Documents/K12CallsFeb2024.docx
https://ncseaa-my.sharepoint.com/personal/hbodner_ncseaa_edu/Documents/Documents/K12CallsFeb2024.docx

Ver y actualizar su opcion de escuela

Consulte los Plazos para la eleccidn de escuela K12 para obtener mas informacion.

Paso 1: Ingrese a su cuenta MyPortal.

Paso 2: Vaya a la seccion "Eleccion de Escuela".

Paso 3: Localice la cuenta de estudiante correcta.

View And Update Your Schools for 2024-2025 School Change closes on 08/01/2024

Is the correct school listed for your student? To change, choose a school from the drop-down list under "Change School” and click Save.

Change School

Paso 4: En "Cambiar Escuela", seleccione la escuela correcta en el menu desplegable y haga clic en "Guardar".

Nota: jHasta el 1 de agosto, los padres pueden hacer su propia eleccidn de escuela utilizando su cuenta MyPortal!
Después del 1 de agosto, los padres deberan enviar un email al programa de beca correspondiente para solicitar un cambio de escuela.

Si su estudiante es un beneficiario de una beca K12 para el afio escolar actual y necesita cambiarse de escuela, por favor revise el documento Cdmo
cambiarse de escuela para obtener instrucciones adicionales.



https://www.ncseaa.edu/k12/choosing-a-school/
https://myportal.ncseaa.edu/NC/login.aspx?ReturnUrl=%2fNC%2fint%2fFinAid%2findex.aspx
https://www.ncseaa.edu/wp-content/uploads/sites/1171/2023/01/K12-Program-Transfers-11.pdf
https://www.ncseaa.edu/wp-content/uploads/sites/1171/2023/01/K12-Program-Transfers-11.pdf

Revisar los mensajes del(los) Programa(s) de Beca K12

Las notificaciones de email se registran en la seccién “Notificaciones” de MyPortal, para revisar los mensajes enviados anteriormente:

Paso 1: Acceda a su cuenta MyPortal.

Paso 2: Vaya a la seccion "Notificaciones”.

Paso 3: Haga clic en el enlace de la columna
"Notificacion" para revisar el mensaje.

=

v

e

Notifications

Recipient

Public School

- for 2022-2023 new student

- for 2021-2022 new studant app

Date Created Status

11/08/2023
11/08/2023
10/18/2023
10/18/2023
0B/20/2023

ts 0B/25/2023

0B/25/2023

Emailed
Emailed
Emailed
Emailed
Emailad
Emailed
Emailed

Media Date/Time Viewed
Emgil
Email
Email
Email
Email
Email

Email


https://myportal.ncseaa.edu/NC/login.aspx?ReturnUrl=%2fNC%2fint%2fFinAid%2findex.aspx

Actualizar su direccion de email

Los padres deben actualizar su direccién de email en dos secciones de su cuenta MyPortal.

Paso 1: Acceda a su cuenta MyPortal

Paso 2: Para actualizar la direccion email conectada a las notificaciones
por email, vaya a la seccién "Mi Informacién de Contacto".

Paso 3: En la columna "Nuevo", ingrese la nueva direccion de email y
haga clic en "Guardar".

N gw
First Name
Middle Initial
Last Name

Permanent Address
Street
City
State
Zip Code

Mailing Address

<Choose One>

Street
City
State
Zip Code

<Chnnes Cnes

Home Phone

Cell Phone

County of Residence:
Email Address
Canfirm Email Address

<Chogse One> v

Cancel

Update Your User Profile
To change your password or email address associated with your user profile, click here.

'

Paso 4: Para actualizar la direccion email conectada a su informacién
de inicio de sesidn, abra el enlace "Haga Clic Aqui", en el botdn de la
parte inferior de la pantalla. Esto lo dirigira a la seccidn "Mi Perfil".

Paso 5: Introduzca su nueva direccion de email en las
casillas "Direcciéon de Email" y "Confirmar D

First Name:

Last Name: | —

Email Address:
Confirm Email Address:

User Name:
Password:

Confirm Password:

I Save I Return to Main Menu

ireccion de email". Haga clic en "Guardar".



https://myportal.ncseaa.edu/NC/login.aspx?ReturnUrl=%2fNC%2fint%2fFinAid%2findex.aspx
https://myportal.ncseaa.edu/NC/login.aspx?ReturnUrl=%2fNC%2fint%2fFinAid%2findex.aspx
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